[bookmark: _Toc175644388][bookmark: _Toc101771371][bookmark: _Toc101843124][bookmark: _Toc403491565][bookmark: _Toc401575143][bookmark: _Toc101951257][bookmark: _Toc101775124]广州市第十二人民医院黄埔院区
保洁、运送、电工及驾驶员项目采购需求
1、 项目概述
本项目确定一家中标人，为采购人提供保洁、医疗运送、电工及驾驶员服务。本次项目为医院院内后勤管理服务项目，投标人应根据采购要求，在对医院现场、周边环境全面了解的情况下编制科学合理、切实可行的组织实施计划以及具体的保障措施、工作等程序。投标人须依照现代企业制度，以合理的服务流程和服务人数、优良的服务质量、科学的物业养护、稳定的服务队伍、优惠的价格来制订详细的服务方案，充分体现自身的实力，发挥自身优势，用热心、爱心、专心、贴心，服务，为医院后勤社会化提供全方位、一体化的专业服务保障。保证医疗服务工作正常进行，各项重大活动顺利完成，并保证医院服务质量和形象上升一个新台阶。
[bookmark: _Toc257881130]由于本院黄埔新院区根据实际情况逐步开办，相关服务及岗位人员需视医院工作需要而适时调整，但总服务费用不得超出预算。
1、保洁、运送、电工服务：广州市第十二人民医院黄埔院区工作，该院区总建筑面积约为12万平方米，结合开办进程配备相关服务人员。；
2、驾驶员服务：全院范围，根据工作需要安排上班地点；
3、服务期限：2年；
4、预算费用：1400万元
5、岗位需求情况：
	序号
	岗位
	开业初需求岗位数量
	预备岗位数量
	合计岗位数量

	1
	保洁（含绿化）
	45
	25
	70

	2
	运送（含120担架员、太平间担架员）
	24
	26
	50

	3
	水电工
	8
	4
	12

	4
	电梯安全管理员
	1
	1
	2

	5
	驾驶员
	14
	2
	16



[bookmark: _Toc257881134][bookmark: _Toc257881395][bookmark: _Toc257881258][bookmark: _Toc257881356][bookmark: _Toc257881316][bookmark: _Toc320481392]二、服务内容及要求
投标人须以采购人确定的总体要求“规范管理，星级服务”为目标，按《全国物业管理优秀示范医院标准》提供相关服务。本文件要求的标准与《全国物业管理优秀示范医院标准》不一致时，按较高标准执行。
[bookmark: _Toc320481396][bookmark: _GoBack]三、服务地点：广州市内采购人指定地点。

